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3.3. ESTRATEGIAS ORGANIZACIONAIS E GRH

A adogdo de uma estratégia organizacional tem implica¢des ao nivel da estratégia de
recursos humanos. O Quadro 2.4 identifica algumas dessas implica¢des, tornando clara
a existéncia de diferentes padroes na GRH em cada um dos tipos estratégicos. Assim, a
GRH cautelosa inerente a estratégia defensiva visa desenvolver os RH a partir de dentro
da organizagdo (i.e., via promogao interna), recruta ao nivel de entrada (i.e., contrata
juniores e desenvolve-os) e analisa o desempenho da organizag@o ao longo do tempo.
Distintamente, a GRH na empresa prospetora realiza recrutamento a todos os niveis da
organizagdo, orienta-se para o desempenho e assenta na comparagio/benchmarking do
desempenho da organiza¢io com o de outras organizagdes, de modo a preservar a sua
posicio inovadora. Em suma, segundo Miles e Snow a estratégia de RH deve estar ali-
nhada com a estratégia de negécio. A perspetiva do alinhamento constitui alids uma das
linhas de pensamento dominantes no dominio da gestdo estratégica de RH, como se dis-
cutird na seccdo seguinte.

QUADRO 2.4. ESTRATEGIAS DA EMPRESA E CORRESPONDENTES
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(D Miles e Snow (1984, p. 49).
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3.4. A IDADE E A DIMENSAO
DAS ORGANIZACOES AFETANDO A GRH

Além da estratégia, as praticas de GRH sio afetadas por outros fatores como a idade
¢ a dimensdo da organizagdo. O Quadro 2.5 ilustra o padrdo de mudanga que caracteriza
muitas organizagdes ao longo do seu ciclo de vida. As priticas de GRH tendem a evo-
luir de sistemas pouco estruturados, fluidos, focados na sobrevivéncia, para sistemas
mais estruturados. O envelhecimento da organizagdo e os primeiros sinais de declinio,
no entanto, obrigam a reorganizar o modo de funcionamento, mantendo alguns sistemas
mas trazendo de volta algum do dinamismo da fase inicial. Embora o Quadro possa
transmitir a ideia de que os problemas para as empresas surgem por ocasido do envelhe-
cimento, deve recordar-se que as ameagas comegam logo na fase inicial do ciclo de
vida, com muitas organizagdes a sucumbirem precocemente no perfodo inicial — tal
como explicado pela teoria da ecologia organizacional.l
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. (1) Hannan e Freeman (1989).




